
POLÍTICA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Dentro de la constante evolución de nuestra empresa,  TAPICERÍAS 
NAVARRO, S.L, ha asumido el reto de implantar un Sistema Integrado de 
Gestión  de  la  Calidad  y  el  Medio  Ambiente  basado  en  las  Normas 
Internacionales UNE-EN-ISO 9001:2008 y UNE-EN–ISO 14001:2004, para 
ello  y  como  formalización  de  su  compromiso  de  evolución  y  mejora, 
establece los siguientes principios básicos de  actuación:

-  Potenciar  la  imagen  de  la  empresa  en  el  sector,  mediante  la 
ampliación  y  consolidación  de  nuevos  productos  acorde  con  las 
demandas de nuestros clientes y con las necesidades del mercado, con 
el fin de garantizar un máximo de satisfacción por parte de los mismos. 

- Un compromiso de mejora continúa, tanto de la eficacia de nuestro 
SGCA, como de nuestro comportamiento medioambiental y de nuestros 
procesos productivos,  bajo un estricto cumplimiento de la legislación 
ambiental vigente y futura y, asumiéndole compromiso de Prevención 
de  la  Contaminación  originada  como  consecuencia  de  nuestra 
actividad.

- Dotarse de un plantilla altamente cualificada y competitiva mediante 
procesos de mejora profesional basados en la formación continuada.

-  Integración en la sociedad y escrupuloso respeto por  la  legislación 
ambiental.

- Cumplimiento de los requisitos establecidos en las Normas UNE-EN-
ISO  9001:2000  y  UNE-EN-ISO  14001:2004,  de  nuestros  clientes  y 
legales  y  reglamentarios,  mediante  la  implantación  de  un  Sistema 
Integrado de Gestión de la Calidad y el Medio Ambiente, cuyo alcance 
será  el  del  diseño,  fabricación  y  comercialización  de  muebles 
tapizados,  auxiliares  y  complementos,  destinados  a  hogar  y 
colectividades, incluyendo usos hosteleros, hospitalarios y geriátricos,  
tanto en instalaciones públicas como privadas.

Yecla, a 20 de Julio de 2009.
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